RECLASIFICACION SERVICIO .~ D
ALOJAMIENTO TURISTICO = TEHUELCHE ~
PATAGONIA LODGE, COMERCIAL TEHUELCHE
PATAGONIA TOUR LTDA. |

RESOLUCION Exenta no B ] 33
COYHAIQUE, 73 ABR 201

VISTOS:

Lo dispuesto por la Ley N° 20.423, que establece
“Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo”; el D.L. N°© 1.224, de 1975, que crea el
Servicio Nacional de Turismo; el Decreto NO© 222 de 23 de junio de 2011, que “Aprueba
Reglamento para Aplicacién del Sistema de Clasificacion, Calidad y Seguridad de los Prestadores -
de Servicios Turisticos”, ambos, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo; la Resolucién
Exenta N° 121 de 14 de Abril de 2014 y la Resolucién Exenta N° 516 de 2012 que delega _
facultades en los Directores Regionales ambas del Servicio Nacional de Turismo y la Resolucién -
N° 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la Reptblica; y ; '
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1. Que de acuerdo a lo dlspuesto en el Titulo VII o

Parrafo N°8 de la Ley 20.423, “El Servicio Nacional de Turismo estara facultado' para supervisar

el cumplimiento de las normas relativas al Sistema, a la certificacién de calidad y estandares de
seguridad, incluyendo el correcto uso del Sello, establecidas en esta ley y.en sus normas
complementarias” :

2. Que, en la citada Ley establece que, “El
Servicio Nacional de Turismo podra realizar visitas inspectivas a establecimientos o lugares
donde se desarrollen actividades o se presten servicios turisticos. Los prestaddres deberan
colaborar con el referido organismo, facilitandole el acceso a la informacién como también a las ~
dependencias del establecimiento o al lugar y el control de los servicios que se prestan”

3. Que, de acuerdo a lo establecido en la Ley
20.423 Art. 35 inciso segundo “El mencionado Servicio podra reclasificar o eliminar del Registro -
a un determinado prestador, de conformidad a la normas aplicables al sector pliblico, mediante
resolucién fundada, en caso de incumplimiento de las condiciones que se establezcan, en
conformidad a las facultades que le confiere la presente ley y sus normas complementarias, sm
perjuicio de las sanciones que correspondan”.

4. Que, con fecha 26 de nov1emb eyi‘de 2013 e

registré en el Registro Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos TEHUELCHE PATAGQNIA ot

LODGE, COMERCIAL TEHUELCHE PATAGONIA TOUR LTDA, RUT: 76.243.937-9, CAMINO
EL BOSQUE 1170, COYHAIQUE REGION DE AYSEN con nimero de registro 15 535 y auto—
clasificacion de HOSTALES Y RESIDENCIALES.

5. Que, dando cumplimiento a los puntos
precedentes, con fecha 26 DE Febrero de 2014, se efectud la visita de Inspeccion al Prestador de
Servicios Turisticos, TEHUELCHE PATAGONIA LODGE, COMERCIAL TEHUELCHE PATAGONIA
TOUR LTDA, RUT: 76.243.937-9, CAMINO EL BOSQUE 1170, COYHAIQUE REGION DE
AYSEN; verificando que la clase registrada HOSTALES Y RESIDENCIALES, no corresponde a la
clase constatada CENTRO DE TURISMO DE NATURALEZA O LODGE. ;
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i AN 6. Que, por lo expuesto en el numeral anterior, se
¥ Ie lnformo al prestador en'la V|S|ta de inspeccion la clase constatada, por lo cual en representacién
i de TEHUELCHE PATAGONIA ' LODGE, RAZON SOCIAL: COMERCIAL TEHUELCHE
PATAGONIA TOUR LTDA, RUT: 76.243.937-9, EL SENOR SERGIO MAZA SANCHEZ, RUT
11.539.834-2, solicité mediante el “Acta de Solicitud de Reclasificacién” previa validacion por la
Subunldad denInspeCCIon la- reclasnﬁcaaon en el Registro Nacional de Prestadores de Servicios
: Turlstlcos,»-de Hostales . y Res:denmales a la clase constatada CENTRO DE TURISMO DE
NATURALEZA O LODGE e
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. f:c‘fwwwwmr»IaGubumdad de Inspeccmn vengo en dlctar la siguiente:
FOPRSE (RES 23 N ﬂ"f"‘#""

L TITIR TP

RESOLUCION

i st o b il 1. RECLASIFIQUESE en el Registro Nacional de
Prestadores “de’ Sel'VICIOS Turlstlcos el registro nimero 15.535 del prestador TEHUELCHE
PATAGONIA LODGE, COMERCIAL TEHUELCHE PATAGONIA TOUR LTDA, RUT:
76.243. 937-9, ubicado en CAMINO EL BOSQUE 1170, COYHAIQUE REGION DE AYSEN, a
_.Clase CENTRO DE TURISMO DE NATURALEZA O LODGE.
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2. PUBLIQUESE en la p4gina web del Servicio.
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= Subdireccién de Desarrollo (2)
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